Zasady ochrany osobnych udajov

Bezpecnost’ vasich tdajov a ich spractivanie zakonnym spdsobom je pre nés prvoradé. Tu sa
dozviete, ako vaSe osobné idaje spractivame a ako dosiahneme ich bezpecnost’.

Kto sme?

Vase osobné udaje spractiva nasa spolo¢nost’ :

Roman KOCMAN,

RO-KO TEP, s.r.o.,

Povazska 19/12

949 01 Nitra

1CO: 35977191

(d’alej len ,,prevadzkovatel™).
Aké osobné udaje spractivame?

Spractvame iba ve'mi obmedzeni mnozinu osobnych tdajov. Aby sme vdm mohli predat’ a
dorucit’ tovar a plnit’ si vSetky zdkonné a zmluvné povinnosti s tym suvisiace, spracivame
vase osobné udaje v rozsahu:

titul, meno a priezvisko

e-mailova adresa
telefonne ¢islo

adresa
Na aky ucel spraciivame vase osobné tidaje?

Vase osobné udaje spractivame z dévodu plnenia zmluvy alebo opravneného zdujmu, ticelom
ktorych mozu byt’ vSetky alebo niektoré z nasledovnych:

e uzatvorenie zmluvy a jej plnenie, a to najmé na prijatie a zaevidovanie objednavky,
vybavenie objednavky, zaslanie tovaru, vydania uctovného dokladu, rieSenie
odstipenia od zmluvy a pripadnej reklamacie

e aby sme mohli plnit’ zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou

e aby sme Vas mohli informovat’ o novinkach a zmenéch v suvislosti s produktami,
ktoré ste u nas zakupili

e aby sme Vas mohli informovat’ o novych poziadavkach $tatnej spravy, ktoré mozu
mat’ vplyv na moznost’ pouzitia naSich produktov

e aby sme s vami mohli komunikovat’ v obchodnom styku

Co nerobime



e vaSe osobn¢ udaje nesirime, ani nepredavame tretim strandm za G¢elom marketingu,
ani ich nezdiel'ame so ziadnymi d’alSimi subjektmi s vynimkou zmluvnych
sprostredkovatel’'ov

e vaSe osobné udaje nepouzivame na mailové kampane roznych produktov, ktoré
nesuvisia s predmetom zmluvného vzt'ahu

e vasSe osobné udaje nepouzivame na profilovanie

AKY je nas opravneny zaujem?

Nasim opravnenym zaujmom, v sulade s bodom 47 recitalu a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a rady ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych
udajov a o vol'nom pohybe takychto idajov ( GDPR ), je vykon tloh spojenych s
podnikatel'skou ¢innost'ou, v sulade s poziadavkami obchodnych partnerov a v ich prospech.
Ako dlho uchovavame vase osobné idaje?

Uttovnictvo - uétovné doklady sa uchovavaju po dobu 10 rokov.

Materialy z oboznamovania zamestnancov sa uchovavaji po dobu 5 rokov.

Zmluvy - zmluvy sa uchovavaju dobu trvania zmluvy a po nevyhnutny ¢as pre pripad
uplatnenia prav, napr. reklamacie.

Vyméhanie pohl'addvok/Studne spory - dokumenty tykajlice sa sidnych sporov sa uchovavaju
po dobu 10 rokov.

Opravneny zaujem - tdaje sa uchovavaju po dobu, pocas ktorej trva opravneny zadujem
prevadzkovatel’a

Na koho sa moéZete obratit’?

Ak mate akékol'vek otazky ¢i podnety tykajuce sa osobnych udajov, pripadne nie ste
spokojny s tym, ako spraciivame vase osobné udaje, alebo si myslite, Ze vaSe osobné udaje
spracivame nezakonne moézete nam dat’ o tom vediet’:
odoslanim e-mailu na adresu roman.kocman@rokotep.sk

telefonicky na tel. €.: + 421 908759641, alebo +421 905231359

Tiez mate moznost’ podat’ staznost’ na Urad na ochranu osobnych udajov, ak si myslite, ze
vase osobn¢ udaje spracivame nezakonne.

Ako spracivame vase osobné udaje?
Vase osobné¢ udaje spractivame v elektronickej a listinnej forme.
Ako zabezpecime ochranu vasich osobnych adajov?

Bezpecnost’ vasich osobnych udajov je pre nas prvorada. Ked'ze ziadny technologicky systém
nie je absolutne bezpecny a odolny voci hekerom, aby sme zabezpecili ochranu vasich



osobnych udajov, prijali sme urcité technické a organizacné opatrenia. Zabezpecenie
pocitacovej siete je v stlade s pozadovanymi bezpecnostnymi pravidlami.

Poucenie o vaSich pravach
kazda dotknuta osoba, osobné tdaje ktorej sa spracuvaji, ma pravo:

e na pristup k idajom, na opravu, na vymazanie, na obmedzenie spracuvania, na
prenosnost’ idajov a namietat’

Podrobné¢ informdcie o vasich pravach najdete v dokumente: Poucenie o pravach dotknutych
0s0b

Zaverecné ustanovenia
Tieto zasady ochrany osobnych udajov nadobtdaju platnost’ diiom ich zverejnenia 25. 5. 2018
Vyhradzujeme si pravo tieto zasady zmenit’, ak dojde k zmene spractvania osobnych tdajov

v nasej spolo¢nosti. Kazda zmena bude bezodkladne publikovana na nasich webovych
strankach.



